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Руководителям сторонних организаций, осуществляющих продажу железнодорожных проездных документов, АО «СПК», АО «ППК»,
Сверд РДЖВ

	Согласно постановлению Правительства Российской Федерации 
от 4 марта 2025 г. № 266, приказа Федеральной антимонопольной службы 
от 31 марта 2025 г. № 218/25, приказа Федеральной антимонопольной службы 
от 31 марта 2025 г. № 219/25 льгота на проезд железнодорожным транспортом предоставляется детям – гражданам Российской Федерации.
	В целях улучшения уровня обслуживания пассажиров и обеспечения возможности оформления проездных документов (билетов) для граждан Российской Федерации в возрасте до 18 лет по льготным тарифам, производить оформление проездных документов (билетов) на проезд детей в поездах 
АО «ФПК» по льготным тарифам ДЕТ, ДЕТ17 на веб-ресурсах и в билетных кассах без предъявления документов, удостоверяющих гражданство Российской Федерации, с предоставлением документа, подтверждающего льготу, при посадке в поезд.
Обеспечить при оформлении проездных документов на проезд детей 
по льготным тарифам ДЕТ, ДЕТ17 по сведениям о свидетельстве о рождении Российской Федерации указание российского гражданства ребенка со слов пассажира с обязательным информированием пассажира о необходимости предъявления при посадке в поезд документа, удостоверяющего  гражданство Российской Федерации.
При предъявлении в билетную кассу свидетельства о рождении без отметки, подтверждающей наличие гражданства Российской Федерации, обеспечить оформление проездных документов с дополнительным информированием пассажира о необходимости предъявления при посадке в поезд документа, удостоверяющего гражданства Российской Федерации.
Прошу проинформировать причастных работников.
ЖА Ур									      Ф.Б. Мещерякова 


[image: ]Исп. Короткова Елена Петровна, ЖА Ур 
Тел. 8 (343) 358-33-36
image1.png




